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HIEP HOI CAO DANG CONG DONG VIET NAM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM HO TRO TEAJ' VAN DAO TAO VA Poc lap - Tw do - Hanh phiie

PHAT TRIEN NGUON NHAN LYC CONG DONG

Her Noi, ngéy M thang ofcim 2025

BAO CAO TOM TAT KET QUA PANH GIA NGOAI

Chwong trinh dao tao nghé Tiéng Han Qubc
Trinh d§ Cao ding
Trwong Cao ding Ngoai ngit va Cong nghé Ha Noi
Nam 2025
1. Béng tong hop diém danh gia cac tiéu chi, tidu chuin

Danh | Tylé

.z | giacha | diém
‘A ;n 2 Dieém 5 .
TT Tieu chi, tieu chuan 2 doan | danh
chuan| T
danh gid| gia tieu

ngoai chi

R . . , _ Pat tiéu chuin kiém
PE XUAT KET QUA PAT DUQC _ <
dinh chat hrgng

Tong diém 100 90 90%

Tiéu chi 1: Muyc tiéu, chuan dau ra cua

. . 7,5 7,5 100%
chwong trinh dao tao

Tiéu chuan 1.1: Muc tiéu cia chuong trinh

dao tao duogc xac dinh ro rang, phu hop véi su

[\
N

X 2,5
mang cua truong, muc ti€u cua gido duc ngheé

nghiép va nhu cau cuia thi truong lao dong.

Tiéu chuan 1.2: Chuan dau ra cta chuong
trinh dao tao dugc xac dinh r6 rang, dap ung
yéu cdu cua Khung trinh d6 qudc gia Viét
Nam d6i véi cac trinh do gido duc nghé 5 s 5 s
nghiép, yéu ciu ctia nganh, nghé dao tao, nhu| ’
ciu cua nguodi hoc, don vi st dung lao dong,
céc bén lién quan khéac va duoc cong bd cong
khai.

3 |Tiéu chuan 1.3: Chuan dau ra cua chuong| 2,5 2,5
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TT

Tieu chi, tiéu chuan

Piem

chuan

Panh
gid ctlia
doan
danh gia

ngoai

Ty le

diém

danh
oia tieu

chi

trinh dao tao duoc tich hop nang luc s6 cho
pht hop véi yéu cau cua chuyén doéi so trong

gido duc nghé nghiép.

Tiéu chi 2: Cau tric va noi dung chwong

trinh dao tao, giao trinh

17,5

17,5

100%

Tiéu chuin 2.1: Chuong trinh déo tao co day
du thong tin, cAu tric logic, c¢6 tinh linh hoat

va duoc cép nhat, phé duyét, ban hanh.

2,5

2,5

Tiéu chuan 2.2: Noi dung chuong trinh dao
tao d4p ung sy thay doi cia khoa hoc, cong
nghé, yéu cau trong san xuét, kinh doanh, dich
vu va nhu céu cta thi truong lao déng hodc

cuia nganh, dia phuong.

2,5

2,5

Tiéu chuén 2.3: Chuong trinh dao tao duoc
thiét k& va phat trién dya trén nhu cdu va phan
hdi ctia cac bén lién quan, bao dam dat dugc
chuin dAu ra. M&i mén hoc, mo-dun phai thé
hién vi tri, vai tro va tién trinh dat duoc chuin

dau ra cia chuong trinh dao tao.

2,5

2,5

Tiéu chuén 2.4: Chuong trinh dao tao duoc
dinh ky ra soat, danh gi4, cap nhat va cai tién
dé dap Gmg yéu cdu cua thi truong lao dong,

su phat trién ctia nganh, dia phuong.

2,5

2,5

Tiéu chuan 2.5: Gido trinh dugc bién soan
hodc lua chon, tham dinh, ban hanh du cho
cac md dun, moén hoc cua chuong trinh dao

tao

2,5

2,5

Tiéu chuén 2.6: Gido trinh cu thé héa yéu cau

2,5

2,5
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T

Tiéu chi, tiéu chuin

Piém

chuan

Panh
gid cua
doan
danh gia

ngoai

Ty Ie

diém

danh
gia tieu

chi

vé noi dung kién thire, k¥ ning cla ting mo-
dun, moén hoc trong chuong trinh dao tao, tao
diéu kién dé thyc hién phuong phép day hoc
tich cuc, bao dam dap Gng yéu céu cta nganh,

nghé dao tao.

10

Tiéu chuan 2.7: Gido trinh dinh ky duoc ra

soat, danh gia va cdp nhat theo

quy dinh, dap Gng su déi méi cua chuong

trinh dao tao.

2,5

2.5

Tiéu chi 3: Hoat dong dao tao

17,5

15

85,7%

11

Tiéu chuan 3.1 Chinh sach tuyén sinh duogc
xéc dinh o rang, duoc céng bd cong khai va
dugc cap nhat. Cac hoat dong tu véan tuyén
sinh gitp nguoi hoc lya chon ding nganh,
nghé dao tao, phat huy nang luc so trudong cia
ngudi hoc. Két qua tuyén sinh dat tbi thiéu

80% chi tiéu theo ké hoach cua co sé dao tao

2,5

12

Tiéu chuan 3.2 Cac phuong phap dao tao phu
hop véi ndi dung, muc tiéu cia ting mo6 dun,
moén hoc dé gop phan dat dugc muc tiéu va

chuén dau ra ctia chuong trinh dao tao

2,5

2,5

13

Tiéu chuan 3.3: Céc hoat déng day va hoc
phat huy tinh tich cyc, tu giac, kha nidng lam
viéc doc lap, td chtic 1am viéc theo nhom ctia
ngudi hoc, thic ddy viéc rén luyén cac k¥
nang nghé nghiép, k§ nang tu hoc, tu nghién

ctru va hoc tap suot doi

2,5

2,5

14

Tiéu chuan 3.4: Truong phoi hop véi don vi

2,5

2,5

(%)
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TT

Tiéu chi, tiéu chuin

Piem

chuan

DPanh
gid cua
doan
danh gia

ngoai

Ty le

diém

danh
gia tieu

chi

st dung lao dong trong viéc t6 chiic, hudng
dan nguoi hoc thuc hanh, thuc tap tai noi lam

viéc

15

Tiéu chuan 3.5: Truong x4y dung, ban hanh
quy trinh va td chire thue hién viéc kiém tra,
thi, danh gia két qua hoc tap, rén luyén, cap
vin bang cho nguoi tot nghiép dam bao cong
béng , minh bach; hd so luu trir déy du, ro

rang

2,5

2,5

16

Tiéu chuén 3.6: Céc phuong phap dénh gia
két qua hoc tép ciia nguoi hoc da dang, tuong
thich véi chun dau ra ctia chuong trinh dao

tao va cac muc tiéu day va hoc

2,5

2,5

R e N~

17

Tiéu chuan 3.7: Két qua kiém tra, dénh gia
ngudi hoc duoc téng hop, phan tich va phan
hdi kip thoi dé cai thién viée giang day, hoc

tap

2,5

2,5

18

Tiéu chi 4: Poi ngii nha giao, can bo quan

ly, vién chirc, nguwoi lao dong

15

12,5

83,3%

Tiéu chuan 4.1: Doi ngii nha gido tham gia
giang day c¢o trinh d¢ chuyén moén, nghiép vu
dat chudn, dap tng duoc yéu cau chuong trinh
dao tao va cac quy dinh vé td chire ddo tao 6

lién quan.

2,5

19

Tiéu chuan 4.2: Boi ngli nha gido dugc phan
cong nhiém vu phu hop voi trinh d6, nang luc
va kinh nghiém. Bao ddm tat ca cadc md-dun,

mon hoc thude chuong trinh dao tao c6 du nha

2,5

2,5
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TT

Tiéu chi, tieu chuan

Piém

chuan

Danh
gid cuia
doan
danh gis

ngoai

Ty Ié

diém

danh
oia tiéu

chi

giao giang day; bao dam ty 1€ s6 nguoi

hoc/lép va ty 18 quy doi ngudi hoe/nha gido.

20

Tiéu chuan 4.3: C6 ké hoach phat trién doi
ngil nha gido bao dam vé sb luong va chét
luong dé thuc hién chuong trinh dao tao. Nha
giao tich cuc tham gia nghién ctu khoa hoc,
céc hoi thi lién quan dén chuyén mén, nghiép

vu cta nha gido.

2,5

2,5

21

Tiéu chuan 4.4: Nhu cau vé ddo tao, bdi
dudng va phat trién chuyén mén ctia nha giéo
dugc xac dinh co6 tinh hé théng, c¢6 ké hoach
va ¢ cac hoat dong trién khai dé dap Gng nhu
cau. Nha gido dinh ky duoc hoc tap, boi
dudng, thuc tap dé cap nhat kién thtec, cong
nghé, ning cao k¥ ning nghé nghiép hodc
theo yéu ciu dic thu ctia chuong trinh dao

tao.

2,5

2,5

22

Tiéu chuan 4.5: P6i ngii can bd quan 1y, vién
chtrc, nguoi lao dong cua khoa hodc bd mon
trién khai chuong trinh dao tao dép tng yéu
cau vé trinh d6 chuyén mén, nghiép vu va
thuc hién c6 hiéu qua nhiém vu trong xay
dung, t6 chue trién khai chuong trinh dao tao;
dinh ky duoc hoc tap, bdi dudng nang cao

trinh d¢ chuyén mon, nghiép vu.

2,5

2,5

23

Tiéu chuan 4.6: Bdi ngli nha gido, can bd

quan ly, vién chire, nguoi lao dong cia khoa

hodac bd mon trién khai chuong trinh dao tao

2,5

2,5
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TT

Tiéu chi, tiéu chuan

Piém

chuan

Panh
gid cua
doan
danh gia

ngoai

Ty 1é

diém

danh
oia tiéu

chi

duogc huong cac ché
do6, chinh sach theo quy dinh. Thuc hién chinh
sach khuyén khich ddi véi nha gido, can bo
quéan 1y c6 thanh tich dé cai tién lién tuc chat

lugng ctia chuong trinh dao tao.

24

Tiéu chi 5: Co sé vt chat, thiét bi dao tao

15

15

100%

25

Tiéu chuan 5.1: Phong hoc, phong hoc chuyén
mon hoa, khu vuc thuc hanh, thuc nghiém bao
dam quy chuén va tiéu chuén co sé vat chit
hién hanh, cac yéu cau cong nghé va bén viing
mdi truong. Cac tiéu chuan vé méi trudng,
stc khoe, an toan duoc xac dinh va trién khai
bao gdm ca cac nhu cau, didu kién
thiét yéu cho ngudi khuyét tat va khéng phan

biét doi xir vé gidi.

2,5

2,5

L e I

26

Tiéu chuan 5.2: Thiét bi, dung cu phuc vu dao
tao day du vé so lugng, chung loai va dap ung
yéu cau to chuc thyc hién chuong trinh dao

tao.

2,5

2,5

27

Tiéu chuan 5.3: Thiét bi, dung cu phuc vu dao
tao dugc quan ly, bdo tri, bdo dudng, bo tri
hop ly, bdo dam céc yéu cau su pham, an toan

suc khoe va vé sinh moi truong,.

2,5

2,5

28

Tiéu chudn 5.4: Trudng ban hanh va ap dung
quy trinh quan ly, cip phat nguyén, nhién, vat
liéu. Nguyén, nhién, vat liéu duoc bd tri sép
xép gon gang, ngin nép thuén tién; dap tng

déy da nhu ciu theo ké hoach, tién dé dao tao

2,5

2,5
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T

Tieu chi, tieu chuin

Piém

chuan

Danh
gia cia
doan
danh gia

ngoai

Ty le

diém

ddanh
gia tieu

chi

va duoc tai st dung hiéu qua.

29

Tiéu chuén 5.5: Thu vién, nguén hoc liéu déy
da va phu hop; duoc cép nhat va ap dung
nhiing tién bd vé cong nghé thong tin trong
quan ly, str dung, bao dam ho tro hidu qua cac
hoat dong day, hoc, nghién ctru cia nha gido,
can b quan ly, vién chtrc, nguoi lao dong,
nguoi hoc va cac hoat dong khac lién quan

deén viéc thuc hién chuong trinh dao tao.

2,5

2,5

30

Tiéu chuan 5.6: Thiét bi, dung cu dao tao, cac
diéu kién dao tao truc tuyén phu hop va dugc
cap nhat dap ung yéu cau cia chuong trinh

dao tao.

2,5

2,5

Tiéu chi 6: Ngudi hoe va hoat dong hd trg

nguwoi hoe

10

50%

31

Tiéu chuan 6.1: Céc théng tin vé nganh nghé,
chuong trinh dao tao va viéc thuc hién quy
ché dao tao, thi, xét cong nhan tdt nghiép, ndi
quy, quy ché ctia Trudong va céac ché d6 chinh
sach ddi voi nguoi hoe duge mb ta 18 rang,

day du va cong khai

2,5

2,5

32

Tiéu chuan 6.2: Nguoi hoc dugc huodng céc
ché dd chinh sach theo quy dinh, trong d6 ¢6
chinh sach khen thudéng, déng vién khuyén
khich ngudi hoc dat két qua cao trong hoc tap
va rén luyén. Nguoi hoe duge hé tro kip thoi
trong qua trinh hoc tap dé hoan thanh nhiém

vu hoc tap

2,5
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TT

Tiéu chi, tiéu chuan

Piem

chuan

Danh
oid clia
doan
danh gia

ngoai

Ty le
diém
danh
gia tieu
chi

33

Tiéu chuan 6.3: Nguoi hoc duoge tu van hoc
tap, tao diéu kién tham gia cdc hoat dong
ngoai khod, van hod, van nghé, thé duc thé
thao, nghién ctu khoa hoc, tu van vé thi
truong lao dong viée lam  va phat trién nghé

nghiép

2,5

2,5

34

Tiéu chuan 6.4: Cac hoat dong tu van hoc tap
ngoai khoa, hoat dong phong trao va céc hoat
dong ho tro khac gitp cai thién viéc hoc tép
va kha nang c6 viéc lam cho nguoi t6t nghiép.
Maéi truong va canh quan su pham tao thuén
loi cho hoat déng hoc tap, rén luyén va phat

trién ca nhan nguot hoc

2,5

35

Tiéu chi 7: Giam sat, danh gia chat lwong

17,5

17,5

100%

36

Tiéu chuén 7.1: Cac chinh sach, quy trinh,
cong cu bado dam chét luong veé xay dung, lua
chon, chinh stra, ban hanh chuong trinh dao
tao duoc xay dung, van hanh, danh gia va cai

tién.

2,5

2,5

37

Tiéu chuan 7.2: Chat lugng céc dich vy ho tro
va tién ich tai cac khu vuc hoc tap, rén luyén
va céac dich vu khac dugc giam sat, danh gia

va cai tién.

2,5

2,5

38

Tiéu chuan 7.3: C6 hé thdng khao sat, thu
thap y kién phan hoi tir don vi st dung lao
dong va céc bén lién quan vé mirc do dp tng
ctia ngudi t6t nghiép, su pht hop ctia chuong

trinh dao tao véi thuc tién san xuat, kinh

2,5

2,5
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T

Tiéu chi, tieu chuin

Piem

chuan

Danh
gia cia
doan
danh gia

ngoai

Ty 1

diem

D>

danh
oia tiéu

chi

doanh, dich vu. Thong tin phan hoi va nhu cau
cta cac bén lién quan dugc st dung lam cén
cu dé

thiét ké va phét trién chuong trinh do tao.

Tiéu chuan 7.4: Truong thuc hién ty danh gia
chét luong chuong trinh dao tao va thuc hién

cac bién phap cai tién chat lugng.

2,5

2,5

39

Tiéu chuén 7.5: Ty 18 t6t nghiép, bé hoc va
thoi gian tot nghiép trung binh dugc xic 1ap,
gidm sat, ddi sanh (néu c6) dé cai tién chit

lugng

2,5

2,5

40

Tiéu chuin 7.6: Dt liéu vé muc do dat chuan
dau ra cia nguoi hoc chuong trinh dao tao
duogc xac 14p va giam sat. Muace do hai long
clia nguoi tot nghiép, don vi str dung lao dong
va cac bén lién quan duogc xéc 1ap, giam sat,

doi sanh dé cai tién chat luong.

2,5

2,5

41

Tiéu chuan 7.7: Ty 1€ cé viéc lam, khoi
nghiép va tiép tuc hoc trinh d6 khac cia ngudi
hoc sau tdt nghiép dugc x4c 1ap, gidm sat va
d6i sanh (néu c6) dé cai tién chét luong.
Trong vong 12 thang ké tir khi tt nghiép, it
nhit 80% ngudi hoc tdt nghiép co viéc lam

nhdm nang cao chat lugng dich vu cua truong.

2,5

2,5

* Dé xudt, kién nghi voi co so gido duc nghé nghiép

1. Truong can cé ké hoach bo sung tang quy mod chi tiéu tuyén sinh dao tao

nganh tiéng Han Quoc dé dap ing nhu cau nguoi hoc.

-
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2. Nha truong co ké hoach dao tao, bdi dudng cho nha gido dé nha gido dat
chuan giang day theo quy dinh.

3. Nha truong can som thuc hién chi tra hoc béng khuyén khich hoc tap cho
sinh vién nganh tiéng Han Qudc dé dap tng quyén loi va nguyén vong
chinh dang cuia nguoi hoc.

4. Trudng can sém c6 nha an phuc vu SV va td chtrc cac dich vu dn udng cho

sinh vién.

P. GIAM POC TRUNG TAM

TRUNG TAH

HOTROTU VA
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10




