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HIEP HOI CAO DANG CONG DONG VIET NAM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM HO TRQ TEAJ’ VAN DAO TAO VA Doclip - Tw do - Hanh phiic
PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC CONG DONG

Ha Noi, ngay M thang tTnam 2025

BAO CAO TOM TAT KET QUA PANH GIA NGOAI

Chwong trinh dio tao nghé Cong nghé ky thuit 6 t6
Trinh do Cao ding
Trwong Cao ding Ngoai ngir va Cong nghé Ha Noi
' Nam 2025
1. Béng tong hop diém danh gia cdc tiéu chi, tiéu chuin

Panh | Ty 18

.z | giacaa | diem

‘A A 2 Diem \ .
TT Ti€u chi, tieu chuan x| doan | danh
chuan| N
danh gid| gia tiéu

ngoai chi

R . R , , Dat tiéu chuin kiém
DE XUAT KET QUA PAT bUQC . R
dinh chat lwong

Tong diém 100 90 90%

Tiéu chi 1: Muc tiéu, chuan dau ra caa

. . 7,5 7,5 100%
chwong trinh dao tao

Ti€u chuan 1.1: Muc tiéu clia chuong trinh
dao tao dugc x4c dinh rd rang, phu hop véi st 5 s 55
E 2 ¢ A 9 o7 A Y >
mang cua truong, muc tiéu cta gido duc nghé

nghiép va nhu céu ciia thi truong lao dong.

Tiéu chuan 1.2: Chuin du ra cta chuong
trinh dao tao duoc xac dinh 16 rang, dap tng
yéu cdu cua Khung trinh d6 qubc gia Viét
Nam dbi v6i céc trinh d§ gido duc nghé 5 s 5 s
nghiép, yéu cau cla nganh, nghé dao tao, nhu| ’
cu cua nguoi hoc, don vi st dung lao dong,
céc bén lién quan khéc va dugc cong b cong
khai.

3 |Tiéu chuan 1.3: Chuin diu ra cua chuong| 2,5 2,5

0t Cag




BM04.29a - 01.04.2024

TT

Tiéu chi, tiéu chuan

Piem

chuan

Danh
gia cla

doan

danh gia

ngoai

Ty 1€

diém

danh
oia tieu

chi

trinh dao tao duoc tich hgp nang luc s6 cho
phu hop véi yéu cau cua chuyén ddi s6 trong

gido duc nghé nghiép.

Tiéu chi 2: Cau triac va ngi dung chwong

trinh dao tao, giao trinh

17,5

17,5

100%

Tiéu chuan 2.1: Chuong trinh ddo tao c6 day
d thong tin, cau trac logic, c¢é tinh linh hoat

va duoc cdp nhat, phé duyét, ban hanh.

2,5

2,5

Tiéu chudn 2.2: Noi dung chuong trinh dao
tao dap Ung sy thay dbi ctia khoa hoc, cdng
nghé, yéu ciu trong san xuét, kinh doanh, dich
vu va nhu cdu cta thi truong lao dong hodc

cua nganh, dia phuong.

2,5

2,5

£ Q.

Tiéu chuan 2.3: Chuong trinh dao tao duoc
thiét ké va phat trién dua trén nhu cau va phan
héi ctia c4c bén lién quan, bao dam dat duoc
chuan dau ra. M&i mén hoc, mé-dun phai thé
hién vi tri, vai tro va tién trinh dat duoc chuin

dau ra cia chuong trinh dao tao.

2,5

2,5

Tiéu chuan 2.4 Chuong trinh dao tao duoc
dinh ky ra soat, danh gia, cép nhat va cai tién
dé dép tmg yéu ciu cua thi truong lao dong,

su phat trién ctia nganh, dia phuong.

2,5

2,5

Ti€u chuan 2.5: Gido trinh duoc bién soan
hodc lua chon, tham dinh, ban hanh du cho
cac md dun, mon hoc cia chuong trinh dao

tao

2,5

2,5

Tiéu chuén 2.6: Gido trinh cu thé hda yéu cau

2,5

2,5
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T

Tiéu chi, tieu chuan

Piem

chuan

Dénh
gid cua
doan
danh gia

ngoai

Ty 1€
diém
danh
oia tiéu
chi

vé noi dung kién thire, k§ nang cta tirng mo-
dun, mon hoc trong chuong trinh dao tao, tao
diéu kién dé thuc hién phuong phép day hoc
tich cure, bao dam dap Gng yéu cu clia nganh,

nghé dao tao.

10

Tiéu chuan 2.7: Gido trinh dinh ky duoc ra

soat, danh gid wva cap nhat theo

quy dinh, dap Ung sy doi moi cua chuong

trinh dao tao.

2,5

2,5

Tiéu chi 3: Hoat djng dao tao

17,5

17,5

100%

11

Tiéu chuan 3.1 Chinh s4ch tuyén sinh duoc
xé4c dinh rd rang, duoc cong bd cong khai va
duge cap nhat. Cac hoat dong tu van tuyén
sinh giup ngudi hoc lya chon ding nganh,
nghé ddo tao, phat huy nang luc sé truong cla
nguoi hoc. Két qua tuyén sinh dat tdi thidu

80% chi tiéu theo ké hoach ctia co s& dao tao

2,5

2,5

12

Tiéu chuan 3.2 Cac phuong phap dao tao phi
hop v6i ndi dung, myc tiéu cda ting mé dun,
mon hoc dé gép phan dat duogc muc tiéu va

chuéin dau ra ctia chuong trinh dao tao

2,5

2,5

13

Tiéu chuan 3.3: Céc hoat dong day va hoc
phat huy tinh tich cyc, tu gidc, kha nang lam
viéc dbc lap, td chire lam viée theo nhém cua
ngudi hoc, thic day viéc rén luyén céc k§
ning nghé nghiép, k§ ning ty hoc, tu nghién

clru va hoc tap sudt doi

2,5

2,5

14

Tiéu chuan 3.4: Truong phoi hop véi don vi

2,5

2,5
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TT

Tieu chi, tiéu chuan

Piem

chuan

Panh
gid cua
doan
danh gia

ngoai

Ty le

diém

danh
gia tieu

chi

st dung lao dong trong viéc t6 chuc, hudng
dan nguoi hoc thuc hanh, thuc tap tai noi lam

viéc

15

Tiéu chuan 3.5: Trudng x4y dung, ban hanh
quy trinh va t6 chic thuc hién viée kiém tra,
thi, danh gia két qua hoc tap, ren luyén, cép
vin bang cho ngudi tdt nghiép dam bao cong
br?mg , minh bach; hd so luu trix d’éy dua, ro

rang

2,5

2,5

16

Tidu chuén 3.6: Céc phuong phap dénh gid
két qua hoc tip ctia ngudi hoc da dang, tuong
thich véi chuan dau ra ctia chuong trinh dao

tao va cac muc tiéu day va hoc

2,5

2,5

17

Tiéu chuan 3.7: Két qua kiém tra, danh gia
ngudi hoc duoc tong hop, phén tich va phan
hoi kip thoi dé cai thién viéc giang day, hoc

tép

2,5

2,5

18

Tiéu chi 4: Doi ngii nha giao, can by quan

ly, vién chirc, ngwoi lao dong

15

12,5

83,3%

Tiéu chuan 4.1: Péi ngii nha gido tham gia
giang day c6 trinh d6 chuyén mdn, nghiép vu
dat chudn, dap tng duoc yéu cdu chuong trinh
dao tao va cac quy dinh vé t churc dao tao co

lién quan.

2,5

19

Tiéu chuéan 4.2: D61 ngli nha gido dugc phan
cong nhiém vu phu hop véi trinh d6, nang luc
va kinh nghiém. Bao dam tat ca cac mé-dun,

moén hoc thudc chuong trinh dao tao cé di nha

2,5

2,5
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TT

Tiéu chi, tiéu chuin

Piém

chuan

Danh
gid cua
doan
danh gia

ngoai

Ty 1é

diém

danh
gia tieu

chi

gido giang day; bao dam ty 18 s6 nguoi

hoc/1ép va ty 16 quy dbi nguoi hoc/nha gido.

20

Tiéu chuan 4.3: C6 ké hoach phat trién doi
ngll nha gido bao dam vé sb luong va chat
luong dé thuc hién chuong trinh dao tao. Nha
giao tich cuc tham gia nghién ctru khoa hoc,
cac hoi thi lién quan dén chuyén mon, nghiép

vu cua nha gido.

2,5

2,5

21

Tiéu chuén 4.4: Nhu cau vé dao tao, bdi
dudng va phét trién chuyén mén ctia nha gido
duoc xac dinh ¢6 tinh hé théng, ¢ ké hoach
va ¢o cac hoat dong trién khai dé dap tng nhu
cau. Nha giao dinh ky dugc hoc tap, boi
dudng, thuc tap dé cap nhat kién thire, cong
nghé, nang cao k¥ ning nghé nghiép hoic
theo yéu ciu dic thu cta chuong trinh dao

tao.

2,5

2,5

22

Tiéu chuan 4.5: Poi ngil can bd quan 1y, vién
chtc, nguoi lao dong cia khoa hodc bo mdn
trién khai chuong trinh ddo tao dép ting yéu
cau veé trinh d6 chuyén mén, nghiép vu va
thuc hién c6 hiéu qua nhiém vu trong xay
dung, t6 chuc trién khai chuong trinh ddo tao;
dinh ky duoc hoc tap, bdi dudng nang cao

trinh d§ chuyén mon, nghiép vu.

2,5

2,5

23

Tiéu chuan 4.6: Poi ngli nha gido, can bd

quan ly, vién chuc, nguoi lao dong cia khoa

hodc bé moén trien khai chuong trinh dao tao

2,5

2,5

4

A

ki
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TT

Tiéu chi, tiéu chuan

Piem

chuan

Danh
oid ciia
doan
danh gid

ngoai

Ty le

diém

danh
oid tieéu

chi

duoc hudng cac ché
dd, chinh sach theo quy dinh. Thuc hién chinh
sach khuyén khich déi véi nha gido, céan bo
quéan 1y c6 thanh tich dé cai tién lién tuc chat

lugng cua chuong trinh dao tao.

24

Tiéu chi 5: Co sé vt chat, thiét bi dio tao

15

12,5

83,3%

25

Tiéu chuan 5.1: Phong hoc, phong hoc chuyén
modn hda, khu vuc thue hanh, thuc nghiém bao
dam quy chudn va tiéu chuin co sé vat chét
hién hanh, céc y8u cdu coéng nghé va bén viing
mdi trudong. Céc tidu chudn vé méi trudng,
stic khoe, an toan duoc xac dinh va trién khai
bao gdébm c& cdc nhu ciu, didu kién
thiét yéu cho ngudi khuyét tat va khéng phén

biat dbi x vé gibi.

2,5

2,5

26

Tiéu chuén 5.2: Thiét bi, dung cu phuc vu dao
tao day du vé sb luong, chiing loai va dap tng
yéu cdu to chic thuc hién chuong trinh dao

tao.

2,5

27

Tiéu chuén 5.3: Thiét bi, dung cu phuc vu dao
tao duogc quan ly, bao trl, bao dudng, bd tri
hop 1y, bao ddm cac yéu cau su pham, an toan

suc khoée va vé sinh moi1 truong.

2,5

2,5

28

Tiéu chuan 5.4: Truong ban hanh va ap dung
quy trinh quan ly, cap phéat nguyén, nhién, vét
liéu. Nguyén, nhién, vat liéu duoc bd tri sép

xép gon gang, ngin ndp thudn tién; dap Gng

dﬁy du nhu cau theo ké hoach, tién do dao tao

2,5

2,5
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M

Tiéu chi, tieu chuan

Piem

chuan

Danh
gia cua
doan
danh gia

ngoai

Ty le

diém

danh
gia tiéu

chi

va duoc tai st dung hiéu qua.

29

Tiéu chuan 5.5: Thu vién, ngudn hoc liéu day
du va phu hop; dugc cép nhat va ap dung
nhiing tién bd vé coéng nghé thong tin trong
quan ly, st dung, bao dam ho tro hidu qua céc
hoat dong day, hoc, nghién ctru ctia nha giéo,
can bd quan ly, vién chirc, nguoi lao dong,
nguoi hoc va cac hoat dong khéc lién quan

dén viéc thuc hién chuong trinh dao tao.

2,5

2,5

30

Tiéu chuan 5.6: Thiét bi, dung cu dao tao, cac
didu kién dao tao truc tuyén phtt hop va dugc
cap nhat dép ung yéu cdu cla chuong trinh

dao tao.

2,5

2,5

Tiéu chi 6: Nguoi hoc va hoat dong hd tro

nguoi hoc

10

50%

31

Tiéu chudn 6.1: Céc thong tin vé nganh nghé,
chuong trinh dao tao va viéc thuc hién quy
ché dao tao, thi, xét cong nhén tdt nghiép, noi
quy, quy ché ctia Truong va cac ché do chinh
sach ddi véi nguoi hoe duge mb ta rd rang,

day du va cong khai

2,5

2,5

32

Tiéu chuan 6.2: Ngudi hoc duge hudng cic
ché d6 chinh sach theo quy dinh, trong dé cd
chinh séch khen thudng, déng vién khuyén
khich ngudi hoc dat két qua cao trong hoc tap
va rén luyén. Nguoi hoc dugce hé tro kip thoi
trong qud trinh hoc tip dé hoan thanh nhiém

vu hoc tdp

2,5
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T

Tiéu chi, tiéu chuan

Piem

chuan

Panh
gid cua
doan
danh gia

ngoai

Ty le

diém

danh
gia tieu

chi

33

Tiéu chuan 6.3: Nguoi hoc duoc tu van hoc
tap, tao diéu kién tham gia cac hoat dong
ngoai khod, van hod, van nghé, thé duc thé
thao, nghién ctiu khoa hoc, tu van vé thi
truong lao dong viée lam va phat trién nghé

nghiép

2,5

2,5

34

Tiéu chuén 6.4: Cac hoat déng tu van hoc tap
ngoai khod, hoat doéng phong trao va cac hoat
dong hd tro khéc gitp cai thién viéc hoc tap
va kha nang co viéc lam cho ngudi tot nghiép.
Moi trudong va canh quan su pham tao thuan
loi cho hoat dong hoc tdp, rén luyén va phat

trién ca nhan nguoi hoc

2,5

35

Tiéu chi 7: Giam sat, danh gia chat lwgng

17,5

17,5

100%

36

Tiéu chuan 7.1: Cac chinh sach, quy trinh,
cong cu bao dam chét luong vé xdy dung, lua
chon, chinh stra, ban hanh chuong trinh dao
tao dugc xay dung, van hanh, danh gia va cai

tién.

2,5

2,5

37

Tiéu chuan 7.2: Chat lugng cac dich vu ho trg
va tién ich tai cac khu vuc hoc tap, rén luyén
va cac dich vu khéac dugc giam sat, danh gia

va cai tién.

2,5

2,5

38

Tiéu chuan 7.3: C6 hé théng khao sat, thu
thap y kién phan hoi tir don vi st dung lao
dong va cac bén lién quan vé muc do dap tng

clia nguoi tot nghiép, su phti hop cia chuong

2,5

trinh dao tao voi thuc tién san xuat, kinh

2,5

P

NEF
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TT

Tieu chi, tieu chuan

Piem

chuan

Danh
oid cua
doan
danh gia

ngoai

Ty le

diém

danh
gid tiéu

chi

doanh, dich vu. Thoéng tin phan hoi va nhu cau
cua cac bén lién quan dugc st dung lam céan
cu deé

thiét ké va phat trién chuong trinh dao tao.

Tiéu chuan 7.4: Truong thuc hién tuy danh gia
chét lugng chuong trinh ddo tao va thuc hién

cac bién phap cai tién chat lugng.

2,5

2,5

39

Tiéu chudn 7.5: Ty 18 tot nghiép, bd hoc va
thoi gian tot nghiép trung binh dugc xéac lap,
giam sat, doi sanh (néu c6) dé cai tién chét

lugng

2,5

2,5

40

Tiéu chuan 7.6: Dt liéu vé muc do dat chuan
dau ra cta ngudi hoc chuong trinh dao tao
duoc xac 1dp va giam sat. Muc dd hai long
ctia ngudi tét nghiép, don vi st dung lao dong
va cac bén lién quan dugc xac 1ap, gidm sat,

do1 sdnh dé cai tién chat luong.

2,5

2,5

NN s,

41

Tiéu chuén 7.7: Ty 1€ c6 viéc lam, khoi
nghiép va tiép tuc hoc trinh d6 khéc cia nguoi
hoc sau tdt nghiép duoc xdc lap, gidm sat va
dbi sanh (néu c6) dé cai tién chat luong.
Trong vong 12 thang ké tir khi t&t nghiép, it
nhit 80% ngudi hoc tot nghiép ¢ viée lam

nham nang cao chat lugng dich vu cda truong.

2,5

2,5

* Dé xudt, kién nghi vdi co so gido duc nghé nghiép

-
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. Trudng nén chu trong cong tac dao tao, bdi dudng, dam bao ty 1€ gido
vién co hitu day thuc hanh va c6 ching chi k§ ning nghé hodc thuc
hanh nghé tuong tng.

. Truong can bd sung du thiét bi phuc vu dao tao theo quy dinh.

. Can dam bao du dich vu an uong cho nguoi hoc.

P. GIAM POC TRUNG TAM

10




